UNIVERSIDAD NACIONAL AUT()NOMA DE MEXICO
FACULTAD DE ENFERMERIA Y OBSTETRICIA

COMUNICADO 04/23

Se informa que, como parte de la transicion de Escuela Nacional de Enfermeria y
Obstetricia a Facultad de Enfermeria y Obstetricia, se realizara el cambio del dominio
de las cuentas generadas a lo largo del cuatrienio anterior para funcionarios,
profesores y alumnos y que hasta el dia de hoy mantienen la terminacién
XXx@eneo.unam.mx

En correspondencia, es necesario que quienes tengan ese dominio migren al de
@feno.unam.mx Para ello, la dependencia programo una ventana de mantenimiento
y transicion el proximo lunes 5 de junio de las 10:00 a las 13:00 h. En este periodo se
vera interrumpido el servicio de correo electronico con terminacion @eneo.unam.mx

Lo anterior implica:

1) Durante la ventana de mantenimiento no se podra ingresar al correo

2) Una vez concluida la operacion técnica de migrar a la extensién, se debera
ingresar con su misma raiz al correo, pero con la extensién @feno.unam.mx Por
ejemplo: Antes decia: soporte@eneo.unam.mx después del ajuste técnico dira:
soporte@feno.unam.mx. Colocara entonces su misma contrasefia e ingresara a
su correo de manera habitual.

3) LA CONTRASENA NO SE MODIFICA, NI CAMBIA por esta migracion.

4) Después de la migracion, todos los correos enviados a las cuentas
@eneo.unam.mx seguiran llegando a la misma bandeja de entrada
@feno.unam.mx No tendran que avisar del cambio, sin embargo, nuestros
correos saldran con el nuevo dominio @feno.unam.mx

5) Los correos e informacién que tienen actualmente en sus cuentas de correo
@eneo.unam.mx se conservaran.

6) Si dieron de alta algun servicio de acceso mediante el Inicio de sesion con
Google con su cuenta de correo @eneo.unam.mx perderan el acceso y tendran
que cambiar el modo de iniciar sesién.

Por ejemplo, una vez realizado el cambio a @feno.unam.mx y se quiere iniciar
sesion Zoom con cuenta de Google, debera cambiar el modo de iniciar sesién

En caso de tener alguna duda o problema de acceso a su cuenta de correo
@feno.unam.mx se podra enviar un correo a: soporte-tic@eneo.unam.mx

ATENTAMENTE

“POR MI RAZA HABLARA EL ESPIRITU”

CDMX, 30 DE MAYO DE 2023

— MTRO. DAVID ISRAEL MORALES AVILA ,
———— COORDINADOR DE TECNOLOGIAS APLICADAS A LA EDUCACION
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